
 
 

บทท่ี 5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการค้าชายแดนไทยกับประเทศเพื่อนบ้านจากกรมการค้า

ต่างประเทศ ตั้งแต่ปี 2550 – 2558 และจัดท าเว็บไซต์เพื่อเผยแพร่ข้อมูล ทางคณะผู้จัดท าได้

ท าการประเมินผลการใช้งานเว็บไซต์จากผู้ใช้งานทั่วไปเพื่อสรุปผลการท าโครงงาน ข้อจ ากัด

ของเว็บไซต์ ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ของการท าโครงงานและข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนา

โครงงาน ดังนี้ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 ผู้วิเคราะห์ขอ้มูลด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้

มาแล้วน าไปหาองคค์วามรู้ที่ซ่อนอยู่ด้วยเทคนิคทางเหมืองขอ้มูล (Data Mining) พบว่าเทคนิค

การวเิคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) ที่น ามาใช้งานเหมาะสมและเขา้กันกับข้อมูล

ได้เป็นอย่างดี จึงใช้เทคนิคทางเหมืองข้อมูล (Data Mining) ท าการพยากรณ์ท านายผลของ

การค้าชายแดนไทยกับประเทศเพื่อนบ้านล่วงหน้า โดยทดสอบกับหลายโปรแกรมวัดประสิทธิ

ภาพของโมเดลในแต่ละโปรแกรมแล้วเลือกผลลัพธ์ที่ดีที่สุดน ามาสร้างเป็นสารสนเทศแล้วจัด

แสดงผลผ่านทางเว็บไซต์การค้าชายแดนไทยกับประเทศเพื่อนบ้าน จัดท าในรูปแบบเว็บไซต์ 

(Website) โดยผู้จัดท าได้ท าการศึกษาความรู้พืน้ฐานทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คอื 

ภาษาพเีอชพ ี(PHP) ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) และซีเอสเอส (CSS) เม่ือท าการศึกษาความรู้

พื้นฐานในภาษาต่าง ๆ แล้วจึงท าการวเิคราะห์และออกแบบหน้าต่างของเว็บไซต์ 

 ผลการประเมินด้านเนื้อหา พบว่า การวิเคราะห์และพยากรณ์ข้อมูลมีความชัดเจน 

น่าเช่ือถือ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.43 (S.D. = 0.57) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก การแสดง

รายละเอียดโมเดลการพยากรณ์ได้ครบถ้วน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 (S.D. = 0.55) อยูใ่นเกณฑ์

ระดับดีมาก ขอ้มูลที่น าเสนอบนเว็บไซต์มีขนาดและองคป์ระกอบที่เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.39 (S.D. =0.72) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก การจัดล าดับเนื้อหาเป็นขั้นตอน มีความต่อเนื่อง 

อ่านแล้วเข้าใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 (S.D. = 0.60) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก และรูปแบบ 

Visualization มีความเหมาะสมกับข้อมูล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 (S.D. = 0.65) อยู่ในเกณฑ์

ระดับดีมาก ตามล าดับ 
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 ผลการประเมินด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต์ พบว่า การจัดรูปแบบใน

เว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและสะดวกต่อการใช้งาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.40 (S.D. = 0.67) 

อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก เว็บไซต์มีความสวยงาม มีความทันสมัย น่าสนใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.83 (S.D. = 0.98) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี สีสันในการออกแบบเว็บไซต์มีความเหมาะสม มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 (S.D. = 0.85) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมีความ

เหมาะสมต่อการอ่าน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 (S.D. = 0.93) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี และขนาด

ตัวอักษรและรูปแบบตัวอักษรมีความสวยงามและอ่านได้ง่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 (S.D. = 

0.69) อยูใ่นเกณฑ์ระดับดีมาก ตามล าดับ 

 ผลการประเมินด้านประโยชน์และการน าไปใช้ พบว่า เนื้อหามีรายละเอียดและ

ประโยชน์เพียงพอสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.36 (S.D. = 0.72) อยู่

ในเกณฑ์ระดับดีมาก สื่อ ข่าวสาร การพยากรณ์เป็นประโยชน์สามารถน าไปใช้ได้ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.20 (S.D. = 0.85) อยู่ในเกณฑ์ระดับดี สามารถใช้เป็นแหล่งความรู้และแนวทางใน

การพัฒนาต่อไปได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 (S.D. = 0.83) อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก และ

แหล่งข้อมูลที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 (S.D. = 0.88) อยู่ใน

เกณฑ์ระดับดี ตามล าดับ 

 

5.2 ข้อจ ากัดของเว็บไซต์ 

 5.2.1 ผู้ใช้งานไม่สามารถอัปโหลดชุดข้อมูลเข้าไปในเว็บไซต์ได้ เนื่องจากเป็นเว็บไซต์

เผยแพร่ขอ้มูลเพยีงอยา่งเดียว ซ่ึงมเีพยีงผู้จัดท าที่สามารถปรับปรุงขอ้มูลต่าง ๆ ได้ 

 5.2.2 การแสดงผลข้อมูลอาจไม่ครอบคลุมทั้งหมดท าให้เว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลนี้ ไม่

อาจตอบสนองความต้องการขอ้มูลให้แก่ผู้ใช้งานอย่างครอบคลุม เช่น เว็บไซต์ไม่มีข้อมูลที่เป็น

ปัจจุบัน ซ่ึงอาจไม่ตรงกับความต้องการทราบข้อมูลแบบทันเหตุการณ์ของผู้ใช้งาน 

 5.2.3 ผู้ใช้งานไม่สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการแสดงข้อมูลภาพ (data 

visualization) บนเว็บไซต์ได้ เช่น หากผู้ใช้งานดูขอ้มูลแบบกราฟเส้นแล้วอยากเปลี่ยนไปดูขอ้มูล

กราฟชนิดอื่น จะไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้แต่ยังคงเจาะลึกขอ้มูล (Drill Down) ได้ 

 5.2.4 ผู้ใช้งานไม่สามารถที่จะเพิ่ม ลบ แก้ไขขอ้มูลภายในเว็บไซต์ได้ ยังขาดในส่วนของ

การติดต่อกับฐานขอ้มูลในส่วนของผู้ใช้งาน ท าให้ผู้ใช้งานไม่สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขขอ้มูลเองได้ 

 5.2.5 ผู้ใช้งานไม่สามารถรับรู้การแจ้งเตือน การปรับปรุงขอ้มูลภายในเว็บไซต์ได้ 
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5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.3.1 ข้อจ ากัดของขอ้มูลที่ไม่ได้ท าการจัดเก็บรวบรวมด้วยตนเองและเนื่องจากเป็นชุด

ขอ้มูลแบบเปิดที่เป็นขอ้มูลในอดีตท าให้ต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาท าความเขา้ใจขอ้มูล 

 5.3.2 ขอ้มูลตัวอยา่งที่น ามาใช้ในการศึกษามีจ านวนมากจึงต้องใช้เวลาในการท าความ

สะอาดข้อมูลเป็นระยะเวลานานและล่าช้ากว่าที่คาดการณ์ไว้ อีกทั้งการก าจัดข้อมูลเสียอาจ

ส่งผลให้ข้อมูลบางส่วนต่างไปจากความจริงบ้ าง ท าให้การประมวลผลครั้งนี้อาจยังมี

ขอ้ผิดพลาดอยูบ่้าง 

 5.3.3 เครื่องมือและอุปกรณ์ในการจัดท าโครงงาน มีประสิทธิภาพไม่เพียงพอต่อการ

วิเคราะห์และจัดการกับข้อมูลจ านวนมาก ท าให้ต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาและวิเคราะห์

ขอ้มูลมากกวา่ที่ได้วางแผนเอาไว้ ประกอบกับคณะผู้จัดท ามีงบประมาณอยู่อย่างจ ากัดจึงเป็น

อุปสรรคในการจัดท าโครงงาน แต่ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือของอาจารย์ที่ปรึกษา

โครงงานผู้เช่ียวชาญที่คอยให้ค าแนะน าอย่างดีและติดตามผลอย่างใกล้ชิดจึงสามารถบรรลุ

วัตถุประสงคอ์ยา่งมีข้ันตอนครบถ้วน 

 5.3.4 โปรแกรมบางประเภทไม่ได้เปดิให้ใช้ฟรี มีค่าใช้จ่าย จึงท าให้ผู้จัดท าเลือกใช้งาน

โปรแกรมฟรีที่บางครั้งไม่เหมาะสมกับขอ้มูล เทคนิคการท าเหมอืงข้อมูลแต่ละเทคนิคสามารถ

ใช้โปรแกรมได้มากกว่าหนึ่งโปรแกรมประมวลผลได้ ท าให้โครงงานนี้ต้องศึกษาวิธีการใช้งาน

รวมไปถึงกระบวนการประมวลผลของโปรแกรมที่เลือกมา จึงต้องใช้เวลามากกวา่ที่คาดการณ์

เอาไวเ้พื่อที่จะใช้โปรแกรมนั้นได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 การวิเคราะห์ ข้อมูลการค้าชายแดนไทยกับประเทศเพื่อนบ้านจากกรมการค้า

ต่างประเทศ ตั้งแต่ป ี2550 – 2558 เพื่อเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ที่จัดท าเสร็จสิน้แล้วนี้ แม้จะ

สามารถท างานและแสดงผลขอ้มูลได้ถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์และขอบเขตที่ตั้งไวแ้ต่ก็ยังมี

ข้อจ ากัดหลายประการ ซ่ึงหากจะพัฒนาให้เว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลนีแ้สดงผลขอ้มูลและท างาน

ได้อยา่งมีประสิทธภิาพมากขึ้นผู้พัฒนาควรจะต้องปรับปรุงในส่วนต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้

 5.4.1 หากมีชุดขอ้มูลเพิ่มเติมควรมีการปรับปรุงขอ้มูลใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

 5.4.2 ควรจัดเก็บข้อมูลด้วยตัวเองเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ตรงต่อความต้องการในการ

วเิคราะห์ขอ้มูลในครั้งต่อไป 

 5.4.3 ควรมีการพัฒนาหน้าการแสดงผลต่าง ๆ  ของเว็บไซต์ให้เหมาะสม สะดวก และ

เขา้ใจง่ายมากยิ่งขึ้นเพื่อลดความผิดพลาดและเพิ่มประสิทธภิาพในการน าเสนอข้อมูล 


